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Hans Rosenkranz, Director Ejecutivo
e Ia Comunidad de Organizaciones Solidarias

En el actual contexto de pandemia, han sido y seguiran siendo muchas las familias y
personas afectadas; no solo desde el punto de vista sanitario, sino por los efectos
sociales y econémicos que conlleva esta pandemia. Una crisis sanitaria, social y
economica que visibilizo la fuerza de la sociedad civil por salir adelante y no bajar los
brazos, pero también mostro la urgencia en la necesidad de apoyo para el sector.

El presente documento tiene por objetivo visibilizar el balance de la ejecucion de
Movidos x Chile durante el 2020. En él buscamos mostrar el trabajo realizado en
colaboracion y articulacion con mdltiples organizaciones de la sociedad civil,
instituciones publicas y empresas privadas. También, queremos compartir nuestra
planificacion estratégica, visibilizando las propuestas de valor para cada uno de los
actores involucrados en nuestra mision. Por ultimo, consideramos fundamental el
poder transparentar todas las operaciones de ayuda humanitaria en pandemia y
nuestros gastos e ingresos para una mayor informacion de nuestro trabajo.

Para nosotros como Movidos x Chile, es fundamental agradecer a quienes se
hicieron parte de este trabajo; a las organizaciones de la sociedad civil, que a pesar
del impacto negativo de la pandemia en su sostenibilidad, lograron adaptarse vy
seguir apoyando a quienes mas lo necesitan; a las empresas que confiaron en
nuestro proyecto, posibilitando llegar con ayuda humanitaria a lugares aislados del
pais, especialmente a Sodimac que como aliado estratégico permanente de Movidos
x Chile, constituyé un fundamental apoyo en toda la ejecucion de nuestro trabajo.
Finalmente, agradecer a las instituciones publicas que confian en la colaboracion,
permitiendo entregar una mejor respuesta frente a desastres.

Sin duda toda la experiencia vivida durante el 2020 en materia de colaboracién nos
ayudara a enfrentar con mas y mejores herramientas los desafios que nos depara el
2021. Seguiremos trabajando dia a dia para construir un pais que no solo se prepare
frente a emergencias, sino que sobre todo construye una sociedad mas justa y
solidaria.



Carta de Pablo Flores Pineda,
Director de Movidos x Chile

En el actual contexto de pandemia, han sido y seguiran siendo muchas las familias y
personas afectadas; no solo desde el punto de vista sanitario, sino por los efectos
sociales y econémicos que conlleva esta pandemia. Una crisis sanitaria, social y
economica que visibilizo la fuerza de la sociedad civil por salir adelante y no bajar los
brazos, pero también mostro la urgencia en la necesidad de apoyo para el sector.

El presente documento tiene por objetivo visibilizar el balance de la ejecucion de
Movidos x Chile durante el 2020. En él buscamos mostrar el trabajo realizado en
colaboracion y articulacion con mdultiples organizaciones de la sociedad civil,
instituciones publicas y empresas privadas. También, queremos compartir nuestra
planificacion estratégica, visibilizando las propuestas de valor para cada uno de los
actores involucrados en nuestra mision. Por ultimo, consideramos fundamental el
poder transparentar todas las operaciones de ayuda humanitaria en pandemia y
nuestros gastos e ingresos para una mayor informacion de nuestro trabajo.

Para nosotros como Movidos x Chile, es fundamental agradecer a quienes se
hicieron parte de este trabajo; a las organizaciones de la sociedad civil, que a pesar
del impacto negativo de la pandemia en su sostenibilidad, lograron adaptarse vy
seguir apoyando a quienes mas lo necesitan; a las empresas que confiaron en
nuestro proyecto, posibilitando llegar con ayuda humanitaria a lugares aislados del
pais, especialmente a Sodimac que como aliado estratégico permanente de Movidos
x Chile, constituyé un fundamental apoyo en toda la ejecucion de nuestro trabajo.
Finalmente, agradecer a las instituciones publicas que confian en la colaboracion,
permitiendo entregar una mejor respuesta frente a desastres.

Sin duda toda la experiencia vivida durante el 2020 en materia de colaboracién nos
ayudara a enfrentar con mas y mejores herramientas los desafios que nos depara el
2021. Seguiremos trabajando dia a dia para construir un pais que no solo se prepare
frente a emergencias, sino que sobre todo construye una sociedad mas justa y
solidaria.



Carta de Juan Carlos Corvalan,
Consejero estrategico de Movidos x Chile.

En el actual contexto de pandemia, han sido y seguiran siendo muchas las familias y
personas afectadas; no solo desde el punto de vista sanitario, sino por los efectos
sociales y econémicos que conlleva esta pandemia. Una crisis sanitaria, social y
economica que visibilizo la fuerza de la sociedad civil por salir adelante y no bajar los
brazos, pero también mostro la urgencia en la necesidad de apoyo para el sector.

El presente documento tiene por objetivo visibilizar el balance de la ejecucion de
Movidos x Chile durante el 2020. En el buscamos mostrar el trabajo realizado en
colaboracion y articulacion con mdultiples organizaciones de la sociedad civil,
instituciones publicas y empresas privadas. También, queremos compartir nuestra
planificacion estratégica, visibilizando las propuestas de valor para cada uno de los
actores involucrados en nuestra mision. Por ultimo, consideramos fundamental el
poder transparentar todas las operaciones de ayuda humanitaria en pandemia y
nuestros gastos e ingresos para una mayor informacion de nuestro trabajo.

Para nosotros como Movidos x Chile, es fundamental agradecer a quienes se
hicieron parte de este trabajo; a las organizaciones de la sociedad civil, que a pesar
del impacto negativo de la pandemia en su sostenibilidad, lograron adaptarse vy
seguir apoyando a quienes mas lo necesitan; a las empresas que confiaron en
nuestro proyecto, posibilitando llegar con ayuda humanitaria a lugares aislados del
pais, especialmente a Sodimac que como aliado estratégico permanente de Movidos
x Chile, constituy¢ un fundamental apoyo en toda la ejecucion de nuestro trabajo.
Finalmente, agradecer a las instituciones publicas que confian en la colaboracion,
permitiendo entregar una mejor respuesta frente a desastres.

Sin duda toda la experiencia vivida durante el 2020 en materia de colaboracién nos
ayudara a enfrentar con mas y mejores herramientas los desafios que nos depara el
2021. Seguiremos trabajando dia a dia para construir un pais que no solo se prepare
frente a emergencias, sino que sobre todo construye una sociedad mas justa y
solidaria.
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QUIENES SOMOS

Movidos x Chile es una red articulada de organizaciones de la sociedad civil, que
promueve el actuar coordinado en preparacion y respuesta a desastres, impulsando
la participacion responsable de todos y todas frente a este tipo de acontecimientos.
Su mision es articular las capacidades de organizaciones de la sociedad civil,
instituciones publicas y empresas para responder coordinados frente a desastres en
Chile.

Movidos x Chile nace como iniciativa de colaboracion de la Comunidad de
Organizaciones Solidarias ante los incendios forestales que sufrio nuestro palis en el
verano de 2017. Por entonces se evidencid que existia una clara descoordinacion,
falta de articulacion y comunicacion entre las organizaciones de la sociedad civil y los
distintos sectores. Ante esto, se propuso crear una red articulada, que naciera desde
la sociedad civil, para poder entregar una respuesta coordinada, rapiday eficaz frente
a emergencias y desastres.
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En el actuar coordinado en emergencias y desastres, impulsando la

(A2 participacion responsable de todos frente a este compromiso pais,

i

donde unirnos, prepararnos y comunicarnos, es fundamental.

DESARROLLAMOS
Desarrollamos nuestro trabajo en cuatro lineas de accion

e Desde la coordinacion social, aportando al fortalecimiento de la red
y la vinculacion con el territorio.
e Desde la coordinacion logistica, con el desarrollo de procedimientos
y herramientas digitales.
e Desde la coordinacion comunicacional, concientizando e
informando.
Desde la coordinacion de alianzas, vinculando al Estado, organizaciones
de la sociedad civil y sector privado.

ACTUAMOS
Actuamos bajo seis principios gue NoOs permiten guiar nuestro
quehacer:

Teniendo siempre como prioridad a las personas y comunidades,
reconociendo la autonomia de cada organizacion, trabajando siempre
desde la colaboracion, proporcionando una comunicacion fluida con
gobiernos a nivel central y local, ejecutando acciones de forma
transparente y fomentando la responsabilidad y cuidado del medio
ambiente.



COMO L0 HACEMOS

SeCx 4-1-»

Conectamos Movemos
Organizaciones, Las capacidades y recursos
comunidades, entes para preparar y responder en

publicos y privados. emergencias y desastres.

@

Preparamos
Instalamos capacidades para responder a
desastres en comunidades y organizaciones
de la red.
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CONSEJO ESTRATEGICO

La estructura organizacional de Movidos x Chile estd encabezada por un Consejo
Estratégico donde participan asesores representantes de organizaciones de la
sociedad civil, expertos en gestion del riesgo de desastres y dos miembros del
directorio de la Comunidad de Organizaciones Solidarias, institucion en la cual se
inserta el proyecto.

Hans Rosenkranz Alejandra Pizarro Alejandro Hormann
Consejero Consejera Consejero

Claudia Gonzalez ~ Juan Carlos Corvalan Felipe Arteaga Matias Asun
Consejera Consejero Consejero Consejero

Ui | AW .
Arturo Celedoén Pablo Collada Victor Orellana Eduardo Pando

Consejero Consejero Consejero Consejero
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EQUIPO
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Pablo Flores Nicolas Fuentes Esteban Gonzalez
Director Coordinador Social Coordinador
Tecnologias

de la Informacion
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MAPA ESTRATEGICO

A fin de contribuir a una 6ptima planificacion estratégica, en coherencia con nuestro
trabajo -el cual es desarrollado con diversos sectores- levantamos un mapa
estratégico, para plasmar el horizonte de nuestras lineas de accion.Informacion

PROPOSITO: CONSTRUIR UNA SOCIEDAD PREPARADA FRENTE A DESASTRES EN CHILE

MlSl[]N Articular las capacidades de organizaciones para responder coordinados frente a emergencias

ACTORES INVOLUCRADOS:

1.0Ofrecer una
experiencia de

red colaborativa a

en desastres.
2. Aumentar
capacidades de
preparacion.
3.Gestionar
informacion
sobre ayuda
humanitaria de

manera eficiente.

Medios de
comunicacion

1.Entregar
contenidos en
preparacion y
respuesta a
desastres en Chile.
2.0Ofrecer campafias
comunicacionales
articuladas por
distintos actores
3.0Ofrecer
informacion de
valor en plataforma
web.

Instituciones
publicas

Academia Ciudadania

Empresas

Objetivos con cada actor

1.0frecer una
plataforma de
coordinacion
entre Sistema de
Proteccion Civil y
Red Movidos x
Chile.

1.Gestionar una
plataforma de
logistica de ayuda
humanitaria en
emergencias.
2.Preparar a
empresas para
responder en
emergencias.

1.Adaptar
evidencias de la
investigacion en
metodologias o
practicas de
trabajo para
organizaciones.

1.Entregar
informacion
creible y util en
contextos de
emergencia para
la poblacion que
desea ayudar.
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RESPUESTA A DESASTRES

Uno de los componentes principales de Movidos x Chile es la capacidad de respuesta
en contexto de desastres. Ante la ocurrencia de un evento que exceda la capacidad
de respuesta local, se procede a la activacion de la red de organizaciones de la
sociedad civil, para luego coordinar apoyo con instituciones publicas y empresas, y asi
articular ayuda humanitaria para la poblacion afectada.

A continuacion, entregamos un breve resumen de las activaciones realizadas durante
el afo:

Aluviones por evento meteorologico

Comuna Alto del Carmen

‘ Afectacion

Durante enero de 2020, en la comuna de Alto del Carmen Regién de Atacama, un
frente de mal tiempo, provoco un aluvion que afectd a 90 viviendas, resultando 24
familias damnificadas.

@ Red de coordinacién

Dos organizaciones de la red - ADRA Chile e INJUV- se activaron rapidamente en la
zona, colaborando en labores de ayuda humanitaria en Copiapd. Dentro de las
acciones llevadas a cabo por Movidos x Chile, se apoyd en labores de remocion de
escombros y en el levantamiento de un centro de acopio en Mallplaza Copiapod.

@ Ayuda humanitaria

Gracias al apoyo de Sodimac, se logrd ir en apoyo de las familias afectadas, con la
entrega de kit de remocion de escombros, para el retiro de material de las viviendas
con dafio en Alto del Carmen. La coordinacion fue apoyada por SEREMI Desarrollo
Social y Familia de Atacama vy el Ejército de Chile.

18



Tabla N°1:
Ayuda Humanitaria Alto del Carmen

APORTE  DONACION  CANTIDAD DESTINO

SODIMAC Par de botas Municipalidad de Alto del Carmen
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RESPUESTA ANTE EL COVID19

Durante el 2020, el foco de Movidos x Chile estuvo en dar respuesta a la pandemia. A
continuacion, se visibiliza el modelo de trabajo levantado para esto y nuestras

acciones de operacion.,

Modelo de trabajo red de colaboracion

Desde el anuncio de la declaracion de
pandemia a nivel mundial por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el
11 de marzo, realizamos un catastro con
las organizaciones que forman parte de
Movidos x Chile y la Comunidad de
Organizaciones Solidarias, que consistio
en levantar tres acciones:

e Potenciales necesidades de ayuda
humanitaria por parte de poblacién en
riesgo.

e Medidas de autocuidado para equipos
de organizaciones de la sociedad civil.

e [niciativas de  colaboracion  en
respuesta a la pandemia.

Esta activacion de la red consistio en abrir
un espacio de articulacion y colaboracion
para la respuesta coordinada frente a la
catastrofe, entregando herramientas de
apoyo y fortalecimiento para la entrega de
ayuda humanitaria




Para un trabajo colaborativo permanente, se definieron puntos focales, organizaciones
que facilitaron la articulacion de recursos para la region. Esta iniciativa agilizd la
coordinacion intersectorial, permitiéndonos entregar una respuesta rapida y efectiva.

\ \ =4
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Plataforma Elige Tu Causa

En el mes de abril, en articulacion con el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
Banco Interamericano de Desarrollo,
Clycme y Fundacion San Carlos de
Maipo, se desarrolld una plataforma de
crowdfunding con el objetivo de
recaudar donaciones para apoyar a
causas sociales enfocadas en disminuir
el impacto negativo del COVID-19 en la
poblacion mas afectada por la
pandemia.

22

Esta plataforma permitio visibilizar las
necesidades de ayuda humanitaria de
las organizaciones de la sociedad civil,
asi como también disminuir los costos
de coordinacion entre las necesidades
y las instituciones o personas naturales
que quisieran aportar. También
permitio tener una trazabilidad en las
compras generadas a partir de las
donaciones y un registro del avance de
la recaudacion, para asi fortalecer la
transparencia de toda la gestion.

Entre Abril y Diciembre se publicaron
133 causas de 86 organizaciones.
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Tabla N°2:
Resultados plataforma Elige Tu Causa

INDICADOR RESULTADO
oo |
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Festival Movi2

En el periodo mas critico de |la
pandemia, levantamos en conjunto al
Festival Internacional de Innovacion
Social (filS) y en alianza con Radio Bio-
Bio, uno de los primeros festivales de
transmision via streaming:  Festival
Movi2. Contd con la participacion de 20
artistas musicales.

Transmitido en vivo por mas de 10
horas a través de la plataforma de FIIS y
YouTube, el Festival Movi2 unié a
influenciadores, artistas, ciudadania vy
organizaciones de la sociedad civil para
apoyar a mas de 100 causas.

Asimismo, con el apoyo @ de
BancoEstado, la plataforma obtuvo
mejoras en la interfaz de usuario para
realizar donaciones, facilitando la
realizacion de aportes a dichas causas.

24

Los y las artistas invitados fueron: Los
Jaivas, Tiro de Gracia, Pedropiedra,
Pablo Chill-E, Javiera Mena, Orquesta
sinfonica de  Concepcion,  Rubio,
Pascuala llabaca, Mariel Mariel, Dani
Ride, Rodrigo Salinas, Paz Court, Nano
Stern, Anto  Bosman, Cantando
Aprendo a Hablar, Sergio Lagos,
Fernando Milagros, We are the grand,
Saiko, En Secreto.

Respecto a los resultados
comunicacionales del evento, se
lograron 147 apariciones en prensa,
con un alcance, a través de nuestra
campafia comunicacional, de mas de 4
millones de personas.



Tabla N°3:
Resultados Festival Movi2

INDICADOR RESULTADO

Finalmente, en términos de la recaudacion, se logré un monto de 296 millones de
pesos, de los cuales, 45 millones corresponden a aportes individuales, 111 millones a
aportes de empresas y 140 millones a organismos internacionales.

Tabla N°4:
Recaudacion segun fuente de donacién

TIPO RECAUDACION % DE RECAUDACION
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Operaciones de ayuda humanitaria

Dado el alto nivel de necesidad de la poblaciéon en riesgo por COVID-19 en términos
sanitarios y economicos, desde Movidos x Chile levantamos una unidad de
operaciones de entrega de ayuda humanitaria permanente durante el afio. Con el
apoyo del Hogar de Cristo, logramos instalar un centro de distribucion en la Region
Metropolitana, y con los puntos focales de la sociedad civil, logramos la articulacion
para entregar la ayuda al resto del pafs.

Cabe destacar el apoyo de 22 alianzas que aportaron en la respuesta de entrega de
ayuda humanitaria, ya sea mediante donaciones monetarias 0 iNsSumMos, COMO
también apoyo en la logistica de entrega y distribucion.

Tabla N°5:
Operaciones de ayuda humanitaria Movidos x Chile

INDICADOR RESULTADO
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Capsulas educativas Hagalo Usted Mismo

A fin de entregar informacion de utilidad sobre la preparacion en emergencias,
levantamos dos capsulas de la iniciativa Hagalo Usted Mismo de Sodimac,
orientadas a mostrar de manera eficaz cOmo preparar nuestras viviendas para
evitar emergencias, gracias a las recomendaciones de ONEMI.
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El trabajo realizado este afio 2020 nos permite incorporar cuatro aprendizajes
clave que ayudaran al crecimiento de nuestra red.

En cuanto a la participacion de las organizaciones de la sociedad civil en
contextos de crisis, conformar una red amplia y voluntaria, sin mecanismos de
participacion obligatoria, nos permitid identificar con mayor exactitud las
capacidades a disposicion de las organizaciones para el apoyo mutuo.

En cuanto al despliegue a nivel regional, dada la alta carga laboral de los
equipos, reconocimos la importancia de levantar un perfil de punto focal, el
cual solo se active para situaciones de emergencia y operaciones de ayuda
humanitaria especificas. Este punto focal, es una organizacion con
capacidad de articulacion en el territorio.

En relacion a la plataforma, uno de los principales aprendizajes fue la
necesidad constante de adaptar proyectos que buscan entregar soluciones y
apoyos directamente relacionados con las necesidades de la emergencia
especifica (metodologia pivote). Esta metodologia, busca una implementacion
agil y una ejecucion rapida de proyectos sin la necesidad de una extensa fase
de disefio y analisis, y un tiempo de vida limitado de los proyectos, supeditado
a la emergencia en cuestion.

En términos de almacenamiento, debimos trabajar con la metodologia
operacional flexible y eficiente para la reduccion de tiempos de espera,
riesgos de robos, entre otros problemas. En términos de abastecimiento,
consideramos fundamental el disefiar kits de ayuda humanitaria, comprar a
diferentes proveedores y apoyarnos con empresas en la gestion del
transporte. Por otra parte, aprendimos que las OSC son actores claves como
centros de distribucion y puntos de acopio a nivel comunal y regional, asf
como también, distribuidores de ayuda humanitaria a usuarios y usarias que
no reciben apoyo por falta de cobertura Estatal.
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Numeros de proyecto por item

APORTES DE EMPRESAS 2020 S

Mallplaza 150.000.000
Scotiabank 100.000.000

Pargue Arauco 60.000.000

Angloamerican 40.000.000

Walmart 40.000.000
Sodimac 38.000.000

Agrosuper 15.000.000

APORTES INDIVIDUALES 2020 $

Proyectos, fondos concursables,
subvenciones 2020

Unién Europea 200.000.000

Fundacion Olivo 30.000.000

Fundacion San Carlos del Maipo 28 857.144

Banco Interamericano de Desarrollo 10.000.000
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GASTOS 2020 S

Sueldos, leyes sociales y honorarios 88.195.729
700000000
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